ACTIVITATILE TINERILOR iN MEDIUL VIRTUAL

RALUCA MIHAELA MILAC

Young People’s Favourite Activities in the Virtual Environment. This article
presents the outcomes of an ample research regarding young people and Internet links. This
research highlights young people’s favourite activities in the virtual environment
(communication, socialization, information, online games, strengthening friendships,
engaging conversation with a stranger) as social interaction models between them. This
sixty subjects’ behaviour investigation (30 pupils and 30 students) provides information
about young people’s internet addiction, shown by sadness, boredom, aggressive behaviour,
and also by their neglecting of school activities.
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Internetul este un mediu de comunicare preferat de tineri. Ei au o nevoie
puternica de distractie si isi petrec pe web, In medie, cel putin 2 ore pe zi, In
defavoarea altor activitati specifice varstei (Khang, Kim si Kim, 2013). Retelele de
socializare le permit sd relationeze unii cu altii, sd-si exprime atitudinile favorabile
sau defavorabile unei anumite situatii, s intre in dispute sau conflicte interpersonale,
sa-si manifeste optiunile politice, sd se prezinte asa cum vor in fata celorlalti (Popa,
2013; Moreau, Roustit, Chauchard si Chabrol, 2012; Pempek, Yermolayeva si
Calvert, 2009).

In prezentul studiu, am formulat dous ipoteze:

I 1. Tinerii utilizeaza Internetul pentru a mentine relatiile cu prietenii, pentru
a-si face noi prieteni, pentru a posta sau a vedea imagini, pentru a se simti conectati
unii cu altii, mai putin pentru activitatile de informare si educatie.

I 2. Un consum excesiv de Internet (cyberadictie) afecteazd negativ viata
tinerilor, impiedicandu-le pregétirea scolard, dezvoltarea unor relatii in lumea reala si
antrenandu-i intr-o serie de comportamente antisociale.

Am utilizat ancheta pe baza de chestionar. Esantionul investigat a cuprins 60
de subiecti: 30 de elevi de la liceele ,,Jean Monnet” si ,,Jon Neculce” din Bucuresti si
30 de studenti de la Academia de Stiinte Economice si Universitatea Bucuresti.
Informatiile care ne-au fost furnizate de subiecti aratd ca retelele de socializare
reprezintd o ,,lume vie” pentru ei. Elevii si studentii investigati acceseaza zilnic retele
precum Facebook, MySpace, You Tube, Windows Live Spaces, LinkedIn, Vimeo,
Twitter, Dailymotion, OpenlID, carora le atribuie numeroase avantaje, dintre care cele
mai importante sunt comunicarea, socializarea, informarea, divertismentul si
alungarea plictiselii.
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Principalul avantaj al retelelor de socializare, identificat de elevi, este cel de
comunicare. In topul avantajelor mai figureaza: posibilitatea de a efectua schimburi
de fotografii, combaterea plictiselii si a singuratatii, asigurarea functiei de socializare,
divertismentul si, nu in ultimul rdnd consolidarea relatiilor interumane. Circa 40%
dintre elevi sustin ca utilizarea retelelor de socializare ii relaxeaza, iar 30% cred ca
este comod sd folosesti astfel de site-uri. Doar 26,66% dintre elevi afirma ca retelele
ii ajutd 1n activitatea de invatare, in timp ce 16,66% cred ca acestea le sunt de folos in
dobandirea de noi abilitati. Circa 60% dintre elevi se servesc de aceste retele pentru
a-si face prieteni noi, 20% le utilizeaza pentru regasirea unor persoane, iar 13,33%
pentru publicitate. Functia de informare a retelelor este remarcatd doar de 46,66%
dintre elevi, In timp ce 73,33% frecventeaza site-urile de social networking pentru a-
si consolida relatiile pe care le au deja in grupul lor de prieteni.

Studentii, In schimb, sustin in majoritate ca retelele de socializare pot fi
folosite pentru comunicare (100%), invatare (86,66%), informare (83,33%) si
consolidarea relatiilor (80%). Se observa o deplasare a accentului folosirii exclusive
a retelelor de socializare in scopul comunicarii cu prietenii si al distractiei, catre
activitatile destinate studiului sau invétarii si informarii, ceea ce nu se intampla in
cazul elevilor, care gisesc avantaje mai superficiale asociate retelelor. Din aceasta
perspectiva, putem spune ca retele de socializare pot oferi pe viitor beneficii
considerabile studentilor privind invatarea si participarea la cursuri pe platforme
online. Pe de alta parte, comoditatea pe care o ofera retelele este apreciatda mai mult
de studenti (36,66%), comparativ cu elevii (30%), ceea ce poate sugera o tendintd a
tinerilor de a sta tot mai mult in fata calculatorului, in detrimentul activitétilor din
lumea reala.

Avantajele utilizarii Internetului in general, identificate de elevi, coincid doar
partial cu cele invocate de studenti. Daca pe primele locuri in preferintele studentilor
s-au situat aspecte legate de functia de comunicare si informare a retelelor de
socializare, la elevi au fost prioritare comunicarea si jocurile in retea (procente de
cate 100%), precum si gasirea pe Internet a referatelor gata facute. Acest ultim aspect
a devenit unul deosebit de ingrijoritor pentru invatimant. In loc sa citeascd, si se
documenteze si sé se informeze pentru a-si largi orizontul cunoasterii, elevii prefera
sa copieze referate de pe Internet. In cazul lor se poate vorbi despre o pasivitate
cognitiva si de o acceptare necriticd a creatiilor scolare si a temelor facute de alte
persoane, puse la dispozitia publicului larg. De altfel, insési functia de informare a
Internetului este valorizatd de foarte putini elevi (40%), comparativ cu studentii
(100%).

Datele cu privire la dezavantajele accesarii retelelor de socializare arata ca atat
elevii, cat si studentii au o perceptie realistd cu privire la excesul utilizarii acestora.
Potrivit studentilor, site-urile de social networking pot antrena o pierdere de timp,
atata vreme cét orele folosite pentru a naviga pot fi folosite pentru a desfasura
retelelor se face in detrimentul socializarii reale, cu prieteni adevarati. Alte
dezavantaje identificate de tineri se referd la dezinformare, izolare, dependenta, lipsa
comunicdrii directe, distragere si tendinta cétre un stil de viatd sedentar. Elevii sustin
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ca unele informatii postate 1n retele au o veridicitate indoielnicd §i recomanda
precautii In folosirea lor, ca si In identificarea falsilor prieteni. Legat de prieteniile
initiate pe retelele de socializare, acestea sunt considerate artificiale si chiar
periculoase. De multe ori utilizatorii ajung sa adauge in lista de prieteni persoane
insistente, cu care nu au dialogat niciodata.

Primirea unor informatii false prin intermediul Facebook si al retelelor de
acest tip este principalul dezavantaj identificat de elevi (100% dintre subiecti 1l
nominalizeaza ca atare), in timp ce pentru studenti acest dezavantaj este doar unul
minor (26,6%). Aceasta poate Insemna ca studentii sunt persoane mult mai mature,
care si-au Insusit anumite masuri de protectie pe Internet, fiind capabili sa aprecieze
comunicarea Inseldtoare si sa o diferentieze de comunicarea autentica.

In ceea ce priveste dezavantajele Internetului, pierderea timpului este
consideratd o mare paguba, atit de catre elevi (56,66%), cat si de catre studenti
(83,33%). Oboseala este nominalizatd de catre 26,66% dintre elevi si de catre
46,66% dintre studenti, In timp ce plictiseala este identificata de 40% dintre studenti
si de 16,66% dintre elevi.

Activitati online

Adolescentii chestionati sustin ca retelele de socializare le ofera ocazii pentru a
cauta filme, muzica si evenimente care i intereseaza, de a vorbi cu prietenii, de a
gasi informatii despre oamenii pe care ii cunosc, de a raspunde la cereri de prietenie
si de a posta mesaje. Ei intretin, in retea, relatiile cu prietenii, cu colegii si cu alte
persoane cunoscute in mediul off-line. Tot aici intdlnesc persoane noi; devin mai
populari, se exprima liber; gestioneaza si interpreteaza diverse informatii etc. Daca
elevii pun accentul pe prieteniile cu cei de aceeasi varstd cu ei, studentii preferad sa
comunice nu numai cu prietenii si cu colegii, ci si cu profesorii lor, carora le cer
consultatii si sfaturi.

Imbucuritor este faptul ca atat elevii (53,33%), cat si studentii (70%) cauti in
retelele de socializare informatii pentru teme si proiecte sau cer ajutor la teme (40% —
elevii si 56,66% — studentii). In practica uzuald a scolilor, retelele de socializare
servesc si pentru alte tipuri de comunicari, de pilda aflarea orarelor, a programelor
unor concursuri, a datelor referitoare la anumite cursuri (locatie, ord de desfasurare,
reprogramare), ca si pentru difuzarea unor materiale didactice (postarea cursurilor, a
modelelor de subiecte, a anunturilor pentru examene s.a.).

Influenta Internetului asupra tinerilor

Datele din chestionare au evidentiat ca Internetul in general si retelele de
socializare 1n particular ocupad un loc central in viata elevilor si a studentilor, dupa
cum am aratat anterior. Acestia declara in unanimitate (100%) ca a naviga pe Internet
este un lucru. De asemenea, 90% dintre elevi si 80% dintre studentii investigati
sustin cd nu ar putea trdi fara Facebook, ceea ce ilustreazd o dependentd tot mai
crescuta fatd de aceasta retea de socializare.
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Cu afirmatia ,,fara Facebook astdzi nu existi” sunt de acord 96,66% dintre
elevi si 70% dintre studenti. Pentru un numar important de elevi si studenti aceastd
retea este un antidot impotriva singuratatii si a plictiselii, in conditiile in care putem
presupune cd ei nu-si pot identifica alte preocupari mai captivante in viata reala.
Facebook ii ajutd sa nu se simta singuri pe 90% dintre elevii chestionati si pe 83,33%
dintre studenti. Relevant este si faptul ca reteaua incepe sa suplineasca viata autentica
pentru un numar din ce in ce mai important de tineri. Astfel, 60% dintre elevi spun ca
pe Facebook gasesc oameni mult mai interesanti decat in viata reald, in timp ce doar
40% dintre studenti sunt de acord cu aceasta chestiune.

In ciuda implicarii puternice in activitatea retelei de socializare Facebook si a
detasarii pronuntate de lume, tinerii 1si pastreazd, In mare parte, nealterat simful
realitatii, avand motivatii adecvate pentru utilizarea acestei retele. Remarcam insa si
confuzii importante in psihicul unor tineri, pentru care reteaua a devenit tot mai mult
0 viata paralela sau o lume ideala, in care se refugiaza.

Aceste rezultate sugereaza ca unii tineri nu isi pot concepe viata fara retelele
de socializare, ceea ce 1i predispune la dezvoltarea, in timp, a unei anxietati sociale
fatd de situatiile din viata reald si la depresie. Se naste astfel un cerc vicios: cu cat
tinerii se vor Indeparta mai mult de lume, cu atat ei se vor apleca mai mult asupra
interactiunilor virtuale.

Refugiul n retelele de socializare, departe de lumea reald, va reprezenta deci o
directie importantd de interventie psihologicd, in cazul oamenilor care prefera
relatiile mediate de Facebook, interactiunilor fata in fatd cu semenii lor. Pe de alta
parte, este posibil ca 1n cazul persoanelor susceptibile la depresie, in special
adolescenti si tineri cu un nivel scazut al stimei de sine, asa cum am mai aratat,
utilizarea intensiva a Facebook — asociatd cu refugiul in retea — si accentueze
problemele de sanatate mentald deja existente la unii tineri, cum ar fi instabilitatea
marcantd a propriei imagini, nesiguranta, lipsa controlului de sine, alte complexe de
inferioritate etc (Popa, 2013).

Tinerii fac parte din reteaua Facebook pentru motive din cele mai variate —
pentru a nu se simti singuri, pentru a se distra si pentru a se prezenta lumii asa cum
sunt. Singuratatea este un motiv foarte puternic pentru care reteaua isi castigd noi
adepti in randul adolescentilor publicului. Insd comunicarea virtuald nu poate suplini
relatiile traditionale dintre oameni, conducand in decursul timpului la alienarea
individului.

Intensitatea dependentei de Internet a grupurilor studiate este sugestiva. Astfel,
toti cei 30 de elevi s-ar simfi tristi, Tnspaimantati sau ingroziti daca din diferite
motive Internetul s-ar opri pentru 6 luni 1n intreaga lume. Procentul studentilor care
ar trece prin asemenea stari ar fi de 90% (tristi), respectiv 70% (inspaimantati,
ingroziti).

Gasirea unei preocupdri interesante, care sa inlocuiasca timpul petrecut in fata
calculatorului, pare o strategie de supravietuire mai fezabild pentru studenti, decat
pentru elevi. Studentii care cred ca si-ar putea identifica o preocupare captivanta sunt
in proportie de 46,66%, 1n timp ce elevii care gandesc astfel sunt in proportie de
numai 16,66%.
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Profilul utilizatorului elev

Am grupat trasaturile profilului utilizatorului elev, rezultate din aceasta
cercetare, in mai multe categorii. Continutul fiecarei categorii este redat in continuare.

Timp de accesare si intervale orare: peste 3 ore pe zi, in toate intervalele
orare, inclusiv dimineata. Activitati preferate: cautarea filmelor, a fotografiilor, a
muzicii si a evenimentelor, comunicarea, postarea mesajelor, trimiterea si
receptionarea cererilor de prietenie, practicarea jocurilor. Factori favorizanti ai
accesarii retelelor de socializare: comunicarea, posibilitatea de a efectua schimburi
de fotografii, combaterea plictiselii si a singuratatii, asigurarea functiei de socializare,
divertismentul, consolidarea relatiilor interumane, regasirea cunostintelor,
posibilitatea de a-si face publicitate. Dezavantajele retelelor de socializare: primirea
unor informatii false, falsii prieteni, izolarea, irosirea timpului, sedentarismul si
obezitatea, dependenta, lipsa intimitatii. Atribute asociate dependentei de Internet:
lipsa de viitor, problemele psihice (tristete, furie, deprimare), insingurarea,
plictiseala. Atribute asociate dependentei de jocurile online: ciuditenia, violenta,
nefericirea, singuratatea.

Profilul utilizatorului student

Similar profilului alcdtuit pentru utilizatorul elev, am realizat si profilul
utilizatorului student.

Timp de accesare si intervale orare: peste 3 ore pe zi, in toate intervalele
orare, mai ales dupd amiaza si noaptea. Activitdti preferate: cautarea filmelor, a
fotografiilor, a muzicii si a evenimentelor; comunicarea, postarea mesajelor, cautarea
lucrurilor noi despre oameni, trimiterea cererilor de prietenie, cautarea informatiilor
necesare temelor si proiectelor. Factori favorizanti ai accesarii retelelor de
socializare: comunicarea, Invatarea, informarea, consolidarea relatiilor, socializarea,
relaxarea si divertismentul, dobandirea de noi abilitati competente de comunicare si
abilitati de autoprezentare. Dezavantajele retelelor de socializare: irosirea timpului,
falsii prieteni, sedentarismul si obezitatea, lipsa intimitatii; influentarea negativa a
comportamentului; izolarea; neglijarea vietii adevérate. Atribute asociate
dependentei de Internet: insingurarea; plictiseala. Atribute asociate dependentei de
jocurile online sunt: nefericirea; singuratatea; violenta; timiditatea.

Concluzii

Studiul a relevat ca elevul care acceseaza intensiv retelele de socializare este o
persoand singuraticd, plictisitd. Un consum mare de Internet ii poate afecta negativ
viitorul, prin diminuarea timpului destinat altor activitati, cum ar fi cele scolare sau
initierii unor relatii autentice in lumea reald. Studentul utilizator de Internet are
urmatoarele trasaturi: extraversia, sociabilitatea, popularitatea, dorinta de comunicare
si de informare, navigarea nocturnd pe web si accesarea retelelor de socializare in
scop instructiv, nu doar pentru jocuri si divertisment.
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